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Στοχοθεσία Ποιότητας του ΜΠΣ ΤΡΑΧ 2026 

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ 

ΣΤΟΧΟΣ 

ΣΤΟΧΟΙ 

ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 

ΜΕΤΡΗΣΗ 

(δείκτης) 

ΤΙΜΗ 

ΒΑΣΗΣ 

(τρέχουσα 

τιμή) 

ΤΙΜΗ 

ΣΤΟΧΟΥ 

  

ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ/ΔΡΑΣΕΙΣ 

(Τι πρέπει να 

κάνουμε για να 

πετύχουμε τα 

προσδοκώμενα 

αποτελέσματα;) 

ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΕΣ 

(Ποιος 

αναλαμβάνει 

κάθε ενέργεια;) 

ΧΡΟΝΟ- 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 

(Πότε;) 

ΣΤ 1. Ενίσχυση 

αποτελεσματικότητας 

παρεχόμενης 

εκπαίδευσης 

ΣΤ 1.1 Αύξηση της 

συμμετοχής 

φοιτητών/τριών 

στις διαδικασίες 

αξιολόγησης 

ΕΔ1 Ποσοστό φοιτητών/τριών 

που συμμετέχουν στις 

διαδικασίες αξιολόγησης 

(ΜΕΑ) 
52,50% 55% 

Στοχευμένες υπενθυμίσεις πριν 

και κατά την περίοδο 

αξιολόγησης, σύντομη 

ενημέρωση στις ΟΣΣ για τη 

σημασία της αξιολόγησης, 

παρακολούθηση συμμετοχής 

ανά ΘΕ. 

ΔΠΣ, ΕΠΣ, Συντονιστές ΘΕ, 

ΣΕΠ, ΜΕΑ 31-12-2026 

ΣΤ 1.2 

Επικαιροποίηση και 

εμπλουτισμός 

εκπαιδευτικού 

υλικού 

ΕΔ2 Αριθμός ΘΕ με 

επικαιροποιημένο/εμπλουτισμένο 

υποστηρικτικό υλικό 
2 3 

Συγκρότηση ομάδων εργασίας 

ανά ΘΕ, ενσωμάτωση 

σύγχρονων μελετών 

περίπτωσης 

FinTech/τραπεζικής, ανάρτηση 

συμπληρωματικού υλικού και 

οδηγών μελέτης. 

ΔΠΣ, ΕΠΣ, Συντονιστές ΘΕ, 

ΣΕΠ 31-12-2026 

ΣΤ 1.3 Διατήρηση 

υψηλής 

ικανοποίησης από 

το εκπαιδευτικό 

υλικό 

ΕΔ3 Βαθμός ικανοποίησης 

φοιτητών/τριών από την ποιότητα 

του εκπαιδευτικού υλικού (ΜΕΑ) 
4,29 4,35 

Αξιοποίηση αποτελεσμάτων 

αξιολόγησης, διόρθωση 

σημείων δυσκολίας, 

εμπλουτισμός με πρακτικά 

παραδείγματα και 

επικαιροποίηση βιβλιογραφίας. 

ΔΠΣ, ΕΠΣ, ΣΕΠ, ΜΕΑ 31-12-2026 

ΣΤ 1.4 Βελτίωση 

οργάνωσης και 

εφικτότητας 

χρονοδιαγράμματος 

ΘΕ 

ΕΔ4 Βαθμός αξιολόγησης 

ερώτησης: Το χρονοδιάγραμμα 

μελέτης της Θεματικής 

Ενότητας ήταν εφικτό; (ΜΕΑ) 

3,90 4,10 

Ανασχεδιασμός 

χρονοδιαγράμματος μελέτης, 

καλύτερη κατανομή 

εργασιών/παραδοτέων και 

σαφέστερη καθοδήγηση από 

τους ΣΕΠ στις κρίσιμες 

περιόδους φόρτου. 

ΔΠΣ, ΕΠΣ, Συντονιστές ΘΕ, 

ΣΕΠ, ΜΕΑ 31-12-2026 
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ΣΤ 2. Ενίσχυση 

ερευνητικής 

παραγωγής και 

ακαδημαϊκής 

εξωστρέφειας 

ΣΤ 2.1 Διατήρηση 

υψηλής ικανοποίησης 

από την επίλυση 

αποριών 

ΕΔ5 Βαθμός ικανοποίησης από την 

αποτελεσματικότητα επίλυσης 

αποριών (ΜΕΑ) 
4,58 4,65 

Συστηματική επικοινωνία ΣΕΠ-

φοιτητών, πρόσθετες 

τηλεσυναντήσεις όπου απαιτείται, 

ταχύτερη ανατροφοδότηση και 

κοινοποίηση συχνών ερωτήσεων. 

ΔΠΣ, ΕΠΣ, Συντονιστές ΘΕ, 

ΟΔΠ, ΣΕΠ, ΜΕΑ 31-12-2026 

ΣΤ 2.2 Αύξηση ετήσιου 

ποσοστού 

εισαχθέντων ως προς 

προσφερόμενες 

θέσεις 

ΕΔ6 Ετήσιο ποσοστό εισαχθέντων 

φοιτητών/τριών ως προς τις 

προτεινόμενες θέσεις (ΜΕΑ) 
19,20% 22% 

Στοχευμένη προβολή του ΠΣ σε 

κοινωνικά δίκτυα, ενημερωτικό 

υλικό για επαγγελματικές 

προοπτικές, προβολή καινοτομιών 

FinTech και σύνδεση με αγορά 

εργασίας. 

Σχολή, ΔΠΣ, ΕΠΣ, Τμήμα 

Δημοσίων Σχέσεων, ΜΕΑ 31-12-2026 

ΣΤ 2.3 Ενίσχυση 

δημόσιας 

προβολής του ΠΣ 

ΕΔ7 Πλήθος 

συμμετοχών/παρουσιάσεων 

του ΠΣ σε εκδηλώσεις 

προβολής, ημερίδες ή 

εκπαιδευτικά φεστιβάλ 

0 2 

Συμμετοχή/εκπροσώπηση του 

ΠΣ σε ενημερωτικές ημερίδες, 

εκπαιδευτικές εκδηλώσεις ή 

διαδικτυακές παρουσιάσεις για 

υποψήφιους φοιτητές. 

Σχολή, ΔΠΣ, ΕΠΣ, Τμήμα 

Δημοσίων Σχέσεων 31-12-2026 

ΣΤ 2.4 Πλήρης και 

επικαιροποιημένη 

δημόσια 

πληροφόρηση 

ΕΔ8 Ολοκλήρωση ελέγχου και 

εμπλουτισμού 

ελληνικής/αγγλικής 

ιστοσελίδας ΠΣ 

0 1 

Επικαιροποίηση ελληνικής και 

αγγλικής ιστοσελίδας, 

ανάρτηση βιογραφικών 

διδακτικού προσωπικού/ΣΕΠ 

και προβολή πιστοποίησης, 

δράσεων και στοιχείων 

ποιότητας. 

ΔΠΣ, Σχολή, Τμήμα 

Προσωπικού, Τμ. 

Εκπαίδευσης, αρμόδια 

τμήματα ΕΑΠ 

31-12-2026 
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Πίνακας ακρωνυμίων 

ΣΔ Συμβούλιο Διοίκησης  

ΠΣ Πρόγραμμα Σπουδών 

ΔΠΣ Διευθυντής του Προγράμματος Σπουδών 

ΕΠΣ Επιτροπή Προγράμματος Σπουδών 

ΘΕ Θεματική Ενότητα 

ΟΔΠ Ομάδα Διδακτικού Προσωπικού. Θεσμικό όργανο της Θεματικής Ενότητας για αποφάσεις και εισηγήσεις προς την ΕΠΣ. 

Απαρτίζεται από τον Συντονιστή του ΠΣ ο οποίος προεδρεύει και τους διδάσκοντες (μέλη ΣΕΠ) των τμημάτων της ΘΕ. 

ΟΣΣ Ομαδική Συμβουλευτική Συνάντηση. Λαμβάνει χώρα 5 φορές περίπου ανά έτος και αντιστοιχίζεται με τη διδασκαλία 

μαθήματος σε ένα συμβατικό ΠΣ, παρόλο βέβαια που δεν έχει το ίδιο αντικείμενο/στόχο. Συμμετέχει ένα μέλος ΣΕΠ και οι 

φοιτητές του τμήματος. 

ΕΑΕ/ΑΕΕ Ακαδημαϊκή Επιτροπή Εποπτείας 

ΓΑΔΥ Γραφείο Ανάπτυξης Διδακτικού Υλικού 

ΕΛΚΕ Ειδικός Λογαριασμός Κονδυλίων και Έρευνας  

ΣΕΠ Συνεργαζόμενο Εκπαιδευτικό Προσωπικό 

ΟΜΕΑ Ομάδα Εσωτερικής Αξιολόγησης 

ΜΕΑ Μονάδα Εσωτερικής Αξιολόγησης  

ΚΕΔΙΒΙΜ Κέντρο Επιμόρφωσης & Δια Βίου Μάθησης 

ΚΕΔΙΜΑ Κέντρο Υποστήριξης Διδασκαλίας και Μάθησης 

 

 

 

 


